UVJETI KORISTENJA

Internetska stranica: sigurnaskola365.hr
Voditelj stranice: BRUNNEA d.o.o.

Datum stupanja na snagu: 1. rujna 2026.

1. OPCE ODREDBE

Ovim Uvjetima koristenja ureduju se pravila koriStenja internetske stranice
sigurnaskola365.hr (u daljnjem tekstu: ,Stranica“), kojom upravlja BRUNNEA d.o.o. (u
daljnjem tekstu: ,Brunnea®).

Pristupom i koristenjem Stranice korisnik potvrduje da je upoznat s ovim Uvjetima
koristenja te ih u cijelosti prihvaca.

Ako se korisnik ne slaze s ovim Uvjetima, duzan je prestati koristiti Stranicu.

2. PODACI O VODITELJU STRANICE

BRUNNEA d.o.0.

Sjediste: Aniceva ulica 1A/2, 10020 Zagreb, Hrvatska
OIB: 13823464045

E-mail: info@brunnea.hr

Telefon: +385 1 410 7471

Internetska stranica: sigurnaskola365.hr

3. SVRHA STRANICE
Stranica je namijenjena pruzanju informacija o:
o programu Sigurna Skola 365,
edukacijama i stru¢nim usavrSavanjima,
seminarima, radionicama i konferencijama,
strucnim publikacijama,
sigurnosti u odgojno-obrazovnim ustanovama,
« mogucnostima prijave na edukacije i dogadanja.
Sadrzaj Stranice informativnog je karaktera, osim ako nije drukcije navedeno.

4. PAKETI USLUGA SIGURNA SKOLA 365

Brunnea d.o.o0. putem internetske stranice sigurnaskola365.hr pruza usluge iz podrucja
sigurnosti odgojno-obrazovnih ustanova kroz programske pakete Starter, Standard i Plus.
Sadrzaj pojedinog paketa, opseg usluga, pogodnosti i cijene objavljeni su na internetskoj
stranici sigurnaskola365.hr te Cine sastavni dio ovih Uvjeta koriStenja.

Brunnea d.0.0. zadrZzava pravo izmjene sadrZaja pojedinog paketa radi unaprjedenja
usluge ili uskladivanja sa zakonskim propisima, pri cemu izmjene ne smiju umanijiti vec
ugovorenu razinu usluge tijekom trajanja aktivhog ugovornog razdoblja.



5. NARUCIVANJE, AKTIVACIJA I PLACANIE
Zahtjev za koriStenje paketa podnosi se putem obrasca na internetskoj stranici,
elektronickom postom ili drugim komunikacijskim kanalom koje odredi Brunnea d.o.o.
Po zaprimanju zahtjeva Brunnea d.o.0. dostavlja korisniku ponudu ili drugi odgovarajudi
dokument kojim se potvrduju odabrani paket, trajanje usluge, cijena i ostali ugovoreni
uvjeti.
KoriStenje usluge zapocinje nakon prihvac¢anja ponude ili sklapanja ugovora te ispunjenja
ugovorenih uvjeta, ukljucujuci placanje ako je ono ugovoreno unaprijed.
Paketi se mogu ugovoriti:

« Na mjesecnoj osnovi,

« na godisnjoj osnovi.
Cijene objavljene na internetskoj stranici vrijede u trenutku narucivanja, osim ako nije
drugacije ugovoreno.
Brunnea d.o.0. zadrZava pravo izmjene cjenika za buduéa ugovorna razdoblja, pri cemu
izmjena ne utjece na vec ugovoreno razdoblje trajanja usluge.
Racuni se izdaju u skladu s vazeéim propisima Republike Hrvatske.

6. SADRZAJ PAKETA
Starter
Paket Starter obuhvaca:
« pristup portalu Sigurna Skola 365,
« digitalni arhiv dokumentacije,
« pracenje i azuriranje dokumentaciije,
e 0SNOVNO savjetovanije,
« jedan godisnji nadzor,
« dokumentaciju za Godisnji plan i program rada Skole (GPP),
« godisnji sigurnosni izvjestaj.
Standard
Paket Standard ukljuCuje sve usluge iz paketa Starter te dodatno:
» telefonsko savjetovanije,
o prioritetnu obradu zahtjeva,
« meduresornu komunikaciju prema potrebi,
« jednu mjesecnu konzultaciju,
» popust od 15 % na edukacije i programe koje organizira Brunnea d.o.0.
Plus
Paket Plus ukljuCuje sve usluge iz paketa Standard te dodatno:
» kvartalni pregled dokumentacije,
« kvartalno savjetovanje operativnog djelatnika za civilnu zastitu i sigurnost,
« godisnju analizu stanja sigurnosti Skole,
« dva obilaska Skole godisnje,
« dva sastanka sigurnosnog tima godisnije,
o komunikaciju s kriznim timom prema potrebi,
» popust od 30 % na edukacije i programe koje organizira Brunnea d.o.o.
Tocan sadrZaj pojedinog paketa objavljen je na internetskoj stranici sigurnaskola365.hr.



7. TRAJANJE I PRESTANAK KORISTENJA USLUGE

Paketi se ugovaraju na razdoblje odredeno ponudom ili ugovorom.

Korisnik moZe zatraZiti promjenu paketa tijekom trajanja ugovornog odnosa, a promjena
se provodi prema uvjetima koje utvrdi Brunnea d.o.o.

Po isteku ugovorenog razdoblja korisnik moZe obnoviti koristenje usluge sklapanjem
novog ugovora ili prihvaéanjem nove ponude.

Brunnea d.0.0. moZe obustaviti pruzanje usluge ako korisnik ne podmiri dospijele
financijske obveze ni nakon pisane opomene ili ako uslugu koristi protivho ugovoru ili
ovim Uvjetima koristenja.

8. KORISNICKA PODRSKA

Brunnea d.o.o. korisnicima osigurava strunu podrSku u opsegu koji odgovara
ugovorenom paketu.

Vrijeme odgovora, nacin komunikacije i dostupnost pojedinih usluga ovise o razini
ugovorenog paketa te su definirani ponudom ili ugovorom.

9. IZMJENE SADRZAJA PAKETA

Brunnea d.o.o0. kontinuirano razvija program Sigurna Skola 365 te moze dopunjavati
sadrzaj paketa novim uslugama, dokumentima, obrascima, digitalnim alatima ili drugim
funkcionalnostima.

Sve izmjene kojima se prosSiruje opseg usluga mogu se primijeniti tijekom trajanja
ugovora bez dodatne naknade, osim ako je za novu uslugu izri¢ito navedeno drukdije.

10. PRAVA INTELEKTUALNOG VLASNISTVA
Svi tekstovi, prezentacije, prirucnici, fotografije, graficki elementi, logotipi, videozapisi,
obrasci i drugi sadrzaji objavljeni na Stranici zastieni su propisima o autorskom pravu i
drugim pravima intelektualnog vlasnistva.
Bez prethodne pisane suglasnosti Brunnea d.o.0. nije dopusteno:
umnozavanije sadrzaja,
distribucija sadrzaja,
javno objavljivanje sadrzaja,
izmjena sadrzaja,
« koriStenje sadrzaja u komercijalne svrhe.
Dopusteno je preuzimanje sadrzaja iskljuCivo za osobnu ili internu uporabu, uz
zadrzavanije svih oznaka o autorstvu i izvoru.



11. TOCNOST INFORMACIJA

Brunnea nastoji osigurati da su sve informacije na Stranici to¢ne, potpune i azurne.
Unatoc tome, ne jamci da Ce svi objavljeni podaci u svakom trenutku biti bez pogreSaka
ili u potpunosti azurni.

Brunnea zadrzava pravo izmjene sadrzaja Stranice u bilo kojem trenutku, bez prethodne
najave.

12. ODGOVORNOST
Brunnea ne odgovara za:
« privremenu nedostupnost Stranice,
» prekide u radu internetskih usluga,
« tehnicke poteskoce izvan svoje kontrole,
o Stetu nastalu uporabom ili nemoguénoS¢u uporabe Stranice, osim ako je takva
odgovornost propisana prisilnim propisima.
Korisnik koristi Stranicu na vlastitu odgovornost.

13. POVEZNICE NA DRUGE STRANICE
Stranica moze sadrZavati poveznice na internetske stranice tre¢ih osoba.
Brunnea ne odgovara za sadrzaj, dostupnost niti pravila privatnosti tih stranica.

14. ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Obrada osobnih podataka provodi se u skladu s Pravilima privatnosti objavljenima na
Stranici.

Korisnicima se preporucuje da prije koristenja usluga procitaju Pravila privatnosti.

15. DOPUSTENO KORISTENJE
Korisnik se obvezuje da nece:
 Koristiti Stranicu protivno zakonima Republike Hrvatske,
« unositi zZlonamjerni softver,
« pokusavati neovlasteno pristupiti sustavu,
« narusavati sigurnost ili funkcionalnost Stranice,
« objavljivati ili slati nezakonit, uvredljiv ili Stetan sadrzaj putem obrazaca na Stranici.
16. IZMJENE UVJETA KORISTENJA
Brunnea zadrZava pravo izmijeniti ove Uvjete koriStenja u bilo kojem trenutku radi
uskladivanja sa zakonodavstvom ili poslovnim potrebama.
Izmijenjeni Uvjeti objavljuju se na internetskoj stranici sigurnaskola365.hr i primjenjuju
se od dana objave, osim ako nije drukcije navedeno.



17. MJERODAVNO PRAVO I NADLEZNOST

Na ove Uvjete koriStenja primjenjuje se pravo Republike Hrvatske.

Za sve sporove koji se ne mogu rijesSiti mirnim putem nadlezan je stvarno nadlezni sud
prema sjediStu drustva BRUNNEA d.o.0., osim ako prisilni propisi odreduju drukcdije.

18. KONTAKT
Za sva pitanja vezana uz koristenje Stranice moZete nam se obratiti:

BRUNNEA d.o.0.

Sjediste: Aniceva ulica 1A/2, 10020 Zagreb, Hrvatska
OIB: 13823464045

E-mail: info@brunnea.hr

Telefon: +385 1 410 7471

Internetska stranica: sigurnaskola365.hr



